
RESAPY REÇOIT LA CERTIFICATION "HAUTE QUALITÉ DES SOINS"
POUR SON PÔLE HOSPITALISATION À DOMICILE

Le Groupement de Coopération Sanitaire Relais Santé Pyrénées (RESAPY) a obtenu, en
novembre 2024, la certification "Haute Qualité des soins" délivrée par la Haute Autorité
de Santé (HAS) pour son activité d’Hospitalisation à Domicile (HAD). Une reconnaissance
officielle du travail exemplaire des équipes, engagées au quotidien pour garantir aux
patients un accompagnement sûr, efficace et humain.

Une reconnaissance nationale d’excellence
Cette certification, la plus haute distinction attribuée par la Haute Autorité de Santé, s’inscrit dans un
processus d’évaluation quadriennal. Elle atteste du haut niveau de qualité et de sécurité des soins
apportés aux patients, à travers une analyse approfondie des pratiques de soins, des résultats obtenus
et de l’organisation interne de l’établissement.

Une évaluation à 360°, centrée sur le patient
L’évaluation menée par la Haute Autorité de Santé repose sur un référentiel rigoureux construit en
collaboration avec les professionnels de santé, les représentants d’usagers et les instances
sanitaires. 

Elle analyse notamment :
La qualité des pratiques des équipes de soins,
Les résultats concrets pour les patients,
La stratégie de gouvernance et la dynamique collective de l’établissement.

Une Hospitalisation à domicile engagée et humaine
Cette distinction consacre l’engagement fort de l’HAD de RESAPY dans l’accompagnement des
patients à domicile, avec des soins individualisés, adaptés et sécurisés.
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Tarbes, le 12/05/2025

« Etre pris en charge en HAD avec RESAPY, c’est bénéficier d’un
accompagnement d’excellence, porté par des équipes investies, pour une
expérience à la fois humaine, sécurisée et de grande qualité », souligne

Sophie Lacourrège, Directrice de RESAPY.

Contact Presse 06.87.52.50.95  communication@resapy.fr 


