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Tarbes, le 21 septembre 2015

Anne-Gaëlle  Baudouin-Clerc  a  réuni  ce  jour  l'ensemble  des  institutions
concernées  par  l’accompagnement  des  salariés  de  MG  CALL :  conseil
départemental,  Communauté  d’agglomération  du  Grand  tarbes,  CAF,  Mission
Locale,  Pôle emploi,  CCAS, Banque de France…. afin de mettre en place une
cellule d’urgence pour l’accompagnement des salariés de MG CALL en grande
difficulté.

L’objectif  est  de  s'assurer  que  chaque  salarié  en  difficulté  trouve  une  réponse
d'urgence. 

Pour  répondre  à  cette  nécessité,  un  accueil  unique  sera  mis  en  place  à  partir  de
demain  mardi à 10 heures dan  s les locaux de l'hôtel  d'entreprises "Libération"  (28,
avenue de la Libération à Tarbes, en face du siège du Grand Tarbes) – et autant de
temps qu’il sera nécessaire . 

Sur ce site, seront rassemblés des représentants de la CAF, du Département, de Pôle
emploi, de la Mission Locale, du CCAS de Tarbes... 

A l’occasion de la réunion de ce matin, un point précis a été fait sur les différentes
aides d’ores et déjà mobilisées – en particulier, par la Mission locale et par la CAF. Les
maires des communes où résident des salariés de MG call, qui ont été sensibilisées
par  la  préfète,  la  semaine  dernière,  à  la  situation  difficile  des  salariés,  ont  pour
certaines  d'ores  et  déjà  activé  leur  centre  communal  d'action  sociale  (CCAS).  Une
psychologue du travail est en outre présente dans les locaux de l'entreprise depuis le
16  septembre  pour  recevoir  les  salariés  qui  en  éprouvent  le  besoin.  Une  équipe
médicale du SDIS a assuré plusieurs visites sur le site – afin de prendre en charge les
personnes connaissant des difficultés physiques ou psychologiques.

Les différentes mesures prises visent à apporter à tous les salariés en difficulté un
soutien qui soit adapté  au plus prés de leurs situations individuelles.

Horaires : Délivrance des titres (du lundi au jeudi 8h30-12h/13h30-16h00, le vendredi 8h30-12h) - Autres bureaux (du lundi au vendredi 9h-12h/14h-16h30)

Préfecture - Place Charles de Gaulle – CS 61350 –65013 TARBES Cedex 9 – Tél : 05 62 56 65 65 – Télécopie : 05 62 51 20 10
courriel : prefecture@hautes-pyrenees.gouv.fr  - Site Internet : www.hautes-pyrenees.gouv.fr

Contact Presse : Pôle communication interministérielle  05.62.56.65.05

MG CALL : mise en place d’une cellule d’accompagnement d’urgence
pour les salariés de MG CALL

lundi 21 septembre 2015

http://www.hautes-pyrenees.gouv.fr/
mailto:prefecture@hautes-pyrenees.pref.gouv.fr

