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Communiqué de presse

Dans cette période de crise sanitaire inédite votre Chambre de Métiers et de I’ Artisanat des
Hautes-Pyrénées vous accompagne. En complément des mesures mises en place par le
Gouvernement, en soutien immédiat aux entreprises, vous retrouverez I’ensemble des mesures
mises en place par le Gouvernement, sur notre site www.cma65.fr et notre page Facebook
www.facebook.com/cma65

En attendant, voici une liste non exhaustive des mesures que vous pouvez mettre en place :
(une mise a jour réguliére sera effectuée)

Concernant le paiement de vos cotisations sociales aupres de ’'URSSAF, de

vos impOts et paiement de la TVA :
Consultez la notice explicative ci-jointe.

Concernant vos salarieés :

e Rendez-vous sur le site : https //activitepartielle.emploi.gouv.

e Vous pouvez également prendre contact auprés des services de la DIRECCTE, en
contactant : Sonia BASSI (05.62.33.18.49) ou John BOGAERTS (05.62.33.18.17)
Cité administrative Reffye, Rue Amiral Courbet, 65017 TARBES Cedex 9 - Tél
05.62.33.18.20 - www.occitanie.direccte.gouv.fr

e Si vos salariés sont amenés a rester a leur domicile pour assurer la garde de leurs
enfants, une attestation est a compléter par leurs soins et a vous remettre afin de faire les
démarches nécessaires. Le téléservice « declare.ameli.fr » de I'Assurance Maladie permet a
I’employeur de déclarer ’arrét de travail pour ses salariés. Il s'applique aux salariés du régime
général, salariés agricoles, marins, clercs et employés de notaire, les travailleurs indépendants
et travailleurs non-salariés agricoles et agents contractuels de la fonction publique. Les
autoentrepreneurs se déclarent eux-mémes dans le téléservice.

Les déclarations faites sur ce téléservice ne déclenchent pas une indemnisation automatique
des salaries concernés. Le paiement des indemnités journaliéres se fait apres veérification par
I’ Assurance Maladie des éléments transmis parallelement par I’employeur selon la procédure
habituelle.

Voir modeéle ci-joint.

CMAG5 - Mise a jour 16/03/2020



Concernant votre trésorerie :

e Contactez votre banque pour demander un report des échéances de votre prét bancaire,
des informations concernant votre assurance emprunteur, une baisse des frais
bancaires.

e Contactez la BPIfrance pour garantir les lignes de trésorerie bancaires en appelant le
0 969 370 240.

Concernant les conflits avec vos clients ou fournisseurs :
e Contactez le Médiateur des entreprises : https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-
entreprises

Concernant votre perte d’exploitation :

Contactez votre assurance pour voir dans vos contrats comment est couverte la perte
d’exploitation.

La reconnaissance par I’Etat du Coronavirus comme un cas de force majeure a pour
conséquence la non-application des pénalités de retards pour tous les marchés publics d’Etat.

Entreprises qui peuvent rester ouvertes : (Arrété du 15 mars 2020 complétant
I'arrété du 14 mars 2020 portant diverses mesures relatives a la lutte contre la propagation
du virus covid-19)

Entretien et réparation de véhicules automobiles, de véhicules, engins et matériels agricoles
Commerce d'équipements automobiles

Commerce et réparation de motocycles et cycles

Fourniture nécessaire aux exploitations agricoles

Commerce de détail de produits surgelés

Commerce d'alimentation générale

Supérettes

Supermarchés

Magasins multi-commerces

Hypermarchés

Commerce de détail de fruits et Iégumes en magasin spécialisé

Commerce de détail de viandes et de produits a base de viande en magasin spécialisé
Commerce de détail de poissons, crustacés et mollusques en magasin spécialisé

Commerce de détail de pain, patisserie et confiserie en magasin spécialisé

Commerce de détail de boissons en magasin spécialisé

Autres commerces de détail alimentaires en magasin spécialisé

Les distributions alimentaires assurées par des associations caritatives

Commerce de détail de carburants en magasin spécialisé

Commerce de détail d'équipements de l'information et de la communication en magasin
spécialise

Commerce de détail d'ordinateurs, d'unités périphériques et de logiciels en magasin spécialisé
Commerce de détail de matériels de télécommunication en magasin spécialisé
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Commerce de detail de matériaux de construction, quincaillerie, peintures et verres en
magasin specialisé

Commerce de détail de journaux et papeterie en magasin spécialisé

Commerce de détail de produits pharmaceutiques en magasin spécialisé

Commerce de détail d'articles médicaux et orthopédiques en magasin spécialisé

Commerce de détail d'aliments et fournitures pour les animaux de compagnie

Commerce de détail alimentaire sur éventaires et marchés

Vente par automates et autres commerces de détail hors magasin, éventaires ou marchés n.c.a.
Hotels et hébergement similaire

Hébergement touristique et autre hébergement de courte durée lorsqu'il constitue pour les
personnes qui y vivent un domicile régulier

Terrains de camping et parcs pour caravanes ou véhicules de loisirs lorsqu'ils constituent pour
les personnes qui y vivent un domicile régulier

Location et location-bail d'autres machines, équipements et biens

Location et location-bail de machines et équipements agricoles

Location et location-bail de machines et équipements pour la construction

Activités des agences de placement de main-d'ccuvre

Activités des agences de travail temporaire

Réparation d'ordinateurs et de biens personnels et domestiques

Réparation d'ordinateurs et d'équipements de communication

Réparation d'ordinateurs et d'équipements périphériques

Réparation d'équipements de communication

Blanchisserie-teinturerie

Blanchisserie-teinturerie de gros

Blanchisserie-teinturerie de détail

Services funéraires

Activités financiéres et d'assurance

Concernant I’activité de restauration :

Nous saluons le travail des restaurateurs qui tentent de trouver des solutions pour faire face a
la situation.

Si vous envisagez de développer une activité de restauration a emporter, ou de livraison de
plats cuisinés, sachez que cette activité doit étre déclarée aupres du CFE compétent pour
éviter tout travail dissimule.

= Rapprochez-vous du Centre de Formalités des Entreprises de la CMA pour effectuer une
adjonction d’activité en appelant le 05.62.56.60.66 ou 05.62.56.60.67

Pour toute information complémentaire, un numéro de téléphone est a
votre disposition :
05.62.56.60.60. (CMAG65)
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Dans tous les cas, respecter les consignes d’hygiene, limitez vos
déplacements et ne cédez pas a la panique.

Face au Coronavirus, il existe des gestes simples pour préserver votre santé et celle de votre entourage :

6O @ ® ® ®

Utiliser des mouchoirs Saluer sans se serrer lamain,  Porter un masque quand
S usage unique éviter les embrassades on est malade

Se laver les mains Tousser ou éternver
trés réguliérement dans son coude
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impots.gouv.fr Caisse nationale du réseau des Urssaf

Paris, le 13 mars 2020
NO

COMMUNIQUE DE PRESSE

Les réseaux des Urssaf et des services des impots des entreprises
prennent des mesures exceptionnelles pour accompagner les
entreprises

Afin de tenir compte de I'impact de I'épidémie de coronavirus sur lactivité économique, et
conformément aux annonces du Président de la République le 12 mars 2020, les réseaux
des Urssaf et des services des impdts des entreprises (SIE) déclenchent des mesures
exceptionnelles pour accompagner les entreprises.

1. Concernant les cotisations sociales payables auprés des Urssaf
Pour les entreprises :
Les employeurs dont |la date d'échéance Urssaf intervient le 15 du mois peuvent reporter
tout ou partie du paiement de leurs cotisations salariales et patronales pour I'échéance du
15 mars 2020. La date de paiement de ces cotisations pourra étre reportée jusqu’a 3 mois :
des informations seront communiquées ultérieurement sur la suite. Aucune pénalité ne sera
appliquée.
Quelle est la démarche pour moduler le montant du réglement des cotisations a
I'échéance du 16 mars ?
Les employeurs peuvent moduler leur paiement en fonction de leurs besoins : montant a 0,
ou montant correspondant & une partie des cotisations.
Premier cas — 'employeur n'a pas encore déposé en ligne sa DSN de février 2020 : il
peut la déposer jusqu'au lundi 16 mars 2020 inclus, en modulant son paiement SEPA
au sein de cette DSN.
Second cas — Si lemployeur a déja déposé sa DSN de février 2020 : il peut modifier
son paiement de deux fagons : ou bien en déposant jusqu’au dimanche 15 mars
inclus une DSN « annule et remplace » avec modification du paiement Urssaf ; ou
bien jusqu'au jeudi 19 mars a 12h00, en modifiant son paiement Urssaf (attention,
seulement si I'employeur est a 'échéance du 15) selon un mode opératoire

disponible sur le site urssaf.fr hitp:/www dsn-info.fi/documentation/telepaiement-

services-urssaf.pdf
Troisi#me cas — I'employeur régle ses cotisations hors DSN : il peut adapter le
montant de son virement bancaire, ou bien ne pas effectuer de virement.

Si 'employeur ne souhaite pas opter pour un report de I'ensemble des cotisations et prefére
régler les cotisations salariales, il peut échelonner le réglement des cotisations patronales,
comme habituellement. Pour cela, il peut se connecter a son espace en ligne sur urssaf.fr et
signaler sa situation via la messagerie : « Nouveau message » / « Une formalité
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déclarative »/ «Déclarer une situation exceptionnelle ». Il est également possible de joindre
I'Urssaf par téléphone au 3957 (0,12€ / min + prix appel).

Pour les employeurs dont la date d’échéance intervient le 5 du mois, des informations leur
seront communiquées ultérieurement, en vue de I'échéance du 5 avril,

Demier point : un report ou un accord délai est également possible pour les cotisations de
retraite complémentaire. Les employeurs sont invités a se rapprocher de leur institution de
retraite complémentaire.

Pour les travailleurs indépendants :

L'échéance mensuelle du 20 mars ne sera pas prélevée. Dans I'altente de mesures a
venir, le montant de cette échéance sera lissé sur les échéances ultérieures (avril a
décembre).

En complément de cette mesure, les travailleurs indépendants peuvent solliciter :

- l'octroi de délais de paiement, y compris par anticipation. Il n'y aura ni majoration de
retard ni pénalité ;

- un ajustement de leur échéancier de cotisations pour tenir compte d'ores et déja
d’'une baisse de leur revenu, en réestimant leur revenu sans attendre la déclaration
annuelle ;

- lintervention de |'action sociale pour la prise en charge partielle ou totale de leurs
cotisations ou pour attribution d'une aide financiére exceptionnelle.

Quelles démarches ?
Artisans ou commergants :
* Parinternet sur secu-independants.fr, Mon compte pour une demande de délai ou de
revenu estimé
* Par courriel, en choisissant l'objet « Vos cotisations », motif « Difficultés de paiement
»

* Partéléephone au 3698 (service gratuit + prix appel)

Professions libérales :

* Parinternet, se connecter a I'espace en ligne sur urssaf fr et adresser un message
via la rubrique « Une formalité déclarative » > « Déclarer une situation
exceptionnelle »,

* Partéléephone, contacter I'Urssaf au 3957 (0,12€ / min + prix appel) ou au 0806
804 209 (service gratuit + prix appel) pour les praticiens et auxiliaires médicaux.

2. Concernant les impots payables auprés des services des impéts des entreprises
(SIE) de la DGFiP

Pour les entreprises (ou les experts-comptables qui interviennent pour des clients dans
cette situation), il est possible de demander au service des impdts des entreprises le report
sans pénalité du réglement de leurs prochaines échéances d'impdts directs (acompte
d'impét sur les sociétés, taxe sur les salaires).

Si elles ont déja réglé leurs échéances de mars, elles ont peut-étre encore la possibilité de
s'opposer au préléevement SEPA auprés de leur banque en ligne. Sinon, elles ont également
la possibilité d'en demander le remboursement auprés de leur service des impdts des
entreprises, une fois le prélévement effectif.

Pour les travailleurs indépendants, il est possible de moduler a tout moement le taux et les
acomptes de prélévement & la source. |l est aussi possible de reporter le paiement de leurs
acomptes de prélévement a la source sur leurs revenus professionnels d'un mois sur 'autre
jusqu'a trois fois si leurs acomptes sont mensuels, ou d'un trimestre sur |'autre si leurs
acomptes sont trimestriels. Toutes ces démarches sont accessibles via leur espace
particulier sur impots.gouv.fr, rubrique « Gérer mon prélévement a la source » : toute
intervention avant le 22 du mois sera prise en compte pour le mois suivant.

Pour les confrats de mensualisation pour le paiement du CFE ou de la taxe fonciére, il est

possible de le suspendre sur impots.gouv.fr ou en contactant le Centre prélévement service :
le montant restant sera prélevé au solde, sans pénalité.
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Pour faciliter 'ensemble des démarches, la DGFiP met a disposition un modéle de
demande, disponible sur le site impots.gouv.fr, 4 adresser au service des impots des
entreprises.

=> Voir « Documentation utile » a la page: https:/Mmww.impots.qouv.fr/portail/node/9751

Pour toute difficulté dans le paiement des impdts, ne pas hésiter a se rapprocher du service
des impdts des entreprises, par la messagerie sécurisée de |eur espace professionnel, par
courriel ou par téléphone.

Contacts presse :
- Concernant les cotisations sociales :

Service presse Acoss — contact.presse@acoss.fr — 06 89 62 02 52 ou 01 73 93 82 36
- Concernant les impots :

Direction générale des finances publiques - 01 53 18 64 76
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Covid-19 version du 9 mars 2020

[RLETE T
REFLELIGUE [RANCAISE

Attestation de garde d’enfant 3 domicile

le, soussigne , & que mon enfant

scolarisé au sein de I'établissement

, ferme pour la

période du au

Fatteste etre be seul paren

mion enfant 3 domicile.
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