Assemblée Générale Ordinaire
TarbeShopping
Mardi 16/04/2013

Ordre du jour :

- Signature convention de partenariat Banque Populaire Occitane / SOCAMA /
TarbeShopping

- Rapport moral

- Rapport financier

- Présentation site internet + projet

- Budget prévisionnel

- Questions diverses

Rapport moral 2012

Adhésions a TarbeShopping en 2012

8 commerces ont adhéré a TarbeShopping en 2012
« EYE LOVE YOU (Optique) - 57 rue Maréchal Foch
* TROTTY (Chaussures enfants) — 7 rue de Gonnés
* DIETPLUS - 20 Place du Marché Brauhauban (rééquilibrage alimentaire,
produits diététiques)Hubert Gaye (Bijoutier Créateur)
* LA FROMAGERIE (Fromagerie) 3 Place Parmentier
* LE KIOSQUE (Vente Presse) Place Jean Jaures
* MINELLI (Chaussures) 28 Rue Maréchal Foch
 OPTIQUE DE L'HARMONIE (Opticien) 9 Rue de I'Harmonie
» HOTEL LA CROIX BLANCHE (Hoétel) Place de Verdun

Soit un total de 105 adhérents

Animations organisées par TarbeShopping en 2012

Avantages:
« Accroissement de notoriété pour TarbeShopping

» Meilleure visibilité pour TarbeShopping (Communication,
remises des prix,...)

« Fidélisation client dans les commerces

* Promotion des ventes avec les Chéques Cadeaux
TarbeShopping



+ Communication et publicité pour les commercants (presse,
affiches, flyers,...)

+ S’associer aux grands évenements culturels et festifs de la ville
(Tour de France, Equestria, Tango)
Programme 2012 :

= Dizaine Commerciale de Printemps
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Objectifs : renouer avec la tradition des Quinzaines Commerciales organisées
dans le temps, proposer une grande animation (2000€ en Cheques
Cadeaux TarbeShopping et 3000 heures de stationnement a
gagner) dans une période commerciale un peu « creuse »,
communiquer massivement sur TarbeShopping

= Marathon de Tarbes
TarbeShopping a été partenaire du 1°" Marathon de Tarbes et a offert 1000 €

de cheques cadeaux aux participants.
Ce partenariat sera reconduit pour I'édition 2013
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> Le Marathon de Tarbes (42,195 km individuel)
> Le Trio des Paras (3x14 km en relais)

> La Tarbolide (14 km individuel)

> La Marche du Pied (14 km & la marche)
Renseignements et inscriptions :

www.marathondetarbes.com
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» Festival Equestria



Campagne de soutien (affiches vitrines, décoration) aux manifestations
estivales organisées par la Ville de Tarbes

Votre commercant

TARBE HOPPING
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Tarbes en Tango

Campagne de soutien (affiches vitrines, décoration) aux manifestations
estivales organisées par la Ville de Tarbes

Les commercants
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Stand TarbeShopping / TarbesHappyCity Foire de Tarb  es

Objectifs : nous faire connaitre aupres du grand public et des professionnels
présents sur la Foire, communiquer sur la Dizaine Commerciale
d’Automne et sur les Chéques Cadeaux TarbeShopping (vente aux
particuliers)



= Dizaine Commerciale d’Automne

DIZAINE COMMERCIALE

Objectifs : renouer avec la tradition des Quinzaines Commerciales organisées
dans le temps, proposer une grande animation (5 iPAD, 2000€ en
Cheques Cadeaux TarbeShopping et 3000 heures de
stationnement a gagner) dans une période commerciale un peu
« creuse » amenant sur les fétes de fin d’'année, communiquer
massivement sur TarbeShopping

Promotion des ventes : les Cheques Cadeaux TarbeShopping
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Quelques chiffres :

* Plus de 60 000 € de Chéques Cadeaux mis en circulat ion en 2012.

» 5000 € de Cheques Cadeaux distribués comme lots aux  gagnants lors des
animations.

« 84 commercants partenaires acceptent les Cheques Ca  deaux TarbeShopping
» De nouveaux comités d’entreprises partenaires.

* Vente de Cheques Cadeaux aux particuliers a 'occas  ion de la Foire de Tarbes
2012.

Communication interne : la NewShopping

Depuis sa création en juin 2008, notre NewShopping n’a cessé de se développer en
accueillant de nouvelles rubriques.

Fin 2010, son format qui est passé sur 4 pages afin de véhiculer un plus grand nombre
d’'informations.

L’insertion de plusieurs encarts publicitaires payants nous a permis de dégager un budget
supplémentaire consacré a la communication de nos événements.

Dans I'optique de toucher un plus grand nombre de lecteurs, notre NewShopping est distribué
a I'ensemble des commerces tarbais (830 cellules commerciales environ), 2 a 3 fois par an.

Avantages:

« Communication interne renforcée et suivie

» Relation directe avec nos adhérents

» Véhicule notre image et génere des adhésions

« Dates et infos importantes communiquées régulierement
» Diverses interventions de nos partenaires

Partenariat avec TarbesHappyCity (Office du Commerce, de
I'Artisanat et des Services de Tarbes)

L’équipe des Stewards Urbains TarbesHappyCity travaillant quotidiennement sur la
dynamisation du centre-ville de Tarbes, il était nous indispensable d’ceuvrer conjointement.
Ce partenariat trés fort permet a TarbeShopping de bénéficier d’un soutien logistique et
humain dans 'organisation de ses animations.



