
 

 
Harmonie Mutuelle organise des ateliers numériques  

gratuits et ouverts à tous 
tous les mardis à compter du 23 janvier à Tarbes  

et à compter du 29 février sur les communes de Maubourguet  
et de Séméac 

 
Tarbes, le 23/01/2024 – Un Français sur cinq est en situation de précarité numérique. L’illectronisme 

impacte l’ensemble de la vie quotidienne des Français, il est donc devenu important de lutter contre ce 

phénomène. En tant qu’entreprise mutualiste à mission, Harmonie Mutuelle s’est engagée dans une 

mission d’intérêt général « la lutte contre la fracture numérique », en offrant un service gratuit et ouvert 

à tous. 

 
À compter du 23 janvier, des ateliers numériques seront organisés de 10 h à 12 h et de 14 h à 16 h  tous les 
mardis et ce jusqu’au 20 février, au sein de l’agence Harmonie Mutuelle située au 4 rue Maréchal Foch à 
Tarbes.  
Inscriptions aux ateliers via le lien suivant : https://forms.office.com/e/R2xfx5u5FX  
 
Animés par des jeunes en service civique, ces ateliers permettront aux seniors ainsi qu’à toute autre 
personne le désirant d’apprendre à utiliser les outils informatiques et numériques (ordinateur, tablette, 
smartphone), sans quoi, il devient difficile pour eux d’effectuer des démarches administratives. 
  
En partenariat avec la Maison Départementale de l’Autonomie des Hautes-Pyrénées, Harmonie Mutuelle 
met également en place un cycle d’ateliers numériques pour les plus de 60 ans, à compter du 29 février et 
ce jusqu’au 2 mai sur les communes de Maubourguet et de Séméac.  
Pour connaitre le calendrier des ateliers proposés et vous inscrire, vous pouvez contacter Charlyne OZCOZ 
au 07 85 55 81 73 et Annaëlle VITRY au 06 75 09 54 02 ou service.civique.tarbes@harmonie-mutuelle.fr  

 
Harmonie Mutuelle s’engage pour passer de la fracture numérique à l’inclusion sociale 
 

Pour Harmonie Mutuelle, les nouvelles générations de digital natives sont clés pour créer davantage de lien 
social avec ses publics et réduire la fracture numérique.  
 

« Avec Charlyne et Anaëlle, nos 2 jeunes engagées en Service Civique, nous proposons de participer 
gratuitement au sein de notre agence de Tarbes à des ateliers, collectifs ou individuels, d’accompagnement 
à la découverte des nouvelles technologies, pouvoir faire face aux usages du numérique, vous donner les 
clés pour mieux appréhender les outils et faciliter votre quotidien. 
 

Cet engagement au service de l’intérêt général montre qu’Harmonie Mutuelle est une mutuelle engagée, 
humaine et responsable. Favoriser l’entraide, le développement de liens sociaux et de réseaux de solidarité 
au cœur des territoires est un des objectifs de la première mutuelle santé de France. 
Vous souhaitez acquérir un premier bagage numérique (réseaux sociaux, messagerie), apprendre à utiliser les 
services en ligne (emploi, logement, FranceConnect, CAF, courses ou achats en ligne…) ou vous familiariser 
avec votre package E-Santé (applications Harmonie et Moi, Doctolib, Mon Espace Santé, Ameli ...), ces ateliers 
vous sont destinés. » déclare Frédéric Malfilatre, directeur régional Occitanie d’Harmonie Mutuelle. 

 
 
 

https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x12a9d38cddc1a187:0x3c3c7e9617bfbd54?sa=X&ved=2ahUKEwiYruzK5umDAxVhRaQEHZ0FBp0Q4kB6BAgvEAA
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Pour répondre aux nouveaux enjeux de protection sociale, Harmonie Mutuelle affirme que seul le pouvoir du collectif peut 

apporter des réponses efficaces notamment pour lutter contre les fractures sociales et territoriales. 

 
Harmonie Mutuelle, membre fondateur du Groupe VYV, propose et invente des solutions de solidarité qui donnent à chacun les 

moyens d’être acteur de sa santé et de la société. Une société qu’Harmonie Mutuelle veut plus inclusive, plus équitable et plus 

solidaire. 

 
Acteur majeur du mutualisme en France, Harmonie Mutuelle s’engage aux côtés de plus de 70 000 entreprises et de 145 000  

entrepreneurs qui veulent agir dans l’intérêt collectif. Elle les accompagne dans la protection et le développement de leur capital 

humain. Ses solutions assurantielles (en santé, prévoyance, épargne-retraite…) sont amplifiées par la création de liens sociaux et 

la mise en relation avec des pairs, des experts et des partenaires. 

 
Acteur du temps-long et des transformations sociales et environnementales, Harmonie Mutuelle compte près de 5 millions de 

bénéficiaires et s’attache à gérer un système de redistribution financière (sous forme de soins, de prestations en santé et de 

placements alimentant l’économie réelle) et à réaliser des investissements (fonds d’amorçage, fonds capital développement)  

pour mettre en place des solutions digitales et technologiques en santé. 

 
L’engagement de notre collectif de près de 7 000 salariés et élus, la pertinence de notre modèle et la puissance du Groupe VYV 

sont autant de forces sur lesquelles nous nous appuyons au quotidien, au cœur des territoires et des réseaux locaux, aux côtés 

des professionnels de santé et des partenaires économiques et sociaux. 

 
Harmonie Mutuelle, Avançons collectif 

Harmoniemutuelle.fr - 

 
 
 
 

À PROPOS DU GROUPE VYV 
 

Le Groupe VYV, pour une santé accessible à tous 

 
Autour de ses trois métiers (Assurance, Soins et accompagnement, Logement), le Groupe VYV, 1er acteur mutualiste de santé et 

de protection sociale en France, développe des offres complètes et personnalisées pour accompagner et protéger tous les  

individus tout au long de la vie. 

 
Le Groupe VYV et ses maisons œuvrent au quotidien pour être utile à tous et à chacun : près de 11 millions de personnes  

protégées, 77 000 entreprises clientes en santé et en prévoyance, 5 200 collectivités territoriales et 17 ministères et 

établissements publics à caractère administratif. Acteur engagé, avec plus de 45 000 collaborateurs et 10 000 élus, dont près de 

2 600 délégués, le Groupe VYV innove et anticipe pour construire une société plus équitable et socialement responsable. Le  

Groupe VYV a fait du droit à la santé sa raison d’agir et défend ainsi une santé accessible à tous, en incarnant un projet de  

performance solidaire pour demain. 

http://www.harmoniemutuelle.fr/


 
 
 

 
 
 

En 2022, le chiffre d’affaires sur le périmètre combiné du groupe est de plus de 10 milliards d’euros (hors CA du pilier logement). 
L’activité assurance représente 7,6 milliards d’euros dont 5,8 milliards d’euros de cotisations santé et 1,6 milliard d’euros  de 

cotisations prévoyance. VYV3, l’offre de soins et d’accompagnement, est organisée autour des pôles soins, produits et services et 

accompagnement, et de ses 1 700 établissements et services dans 81 départements. En 2022, le volume d’activité consolidé  

généré s’élevait à 2,4 milliards d’euros. 

www.groupe-vyv.fr 

 
 

CONTACTS PRESSE 
 

Florence MILLET, florence@millet-rp.fr – 06 62 01 77 61 
Cyrielle ENTRAYGUES, cyrielle.entraygues@harmonie-mutuelle.fr 
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